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BEDINGUNGEN FÜR DIE ERBRINGUNG ELEKTRONISCHER 

DIENSTLEISTUNGEN 

 

§ 1  

Allgemeine Bestimmungen 

 

Die folgenden Begriffe haben in diesen Bedingungen die folgende Bedeutung: 

1) OPONEO - Oponeo.de GmbH, Hohenzollerndamm 61, 14199 Berlin Deutschland, 

eingetragen im Unternehmerregister des Nationalen Gerichtsregisters durch das 

Amtsgericht Bydgoszcz, XIII. Handelsabteilung, unter der KRS-Nummer 0000275601. 

Stammkapital: 13.936.000,00 PLN, Steueridentifikationsnummer: 953-24-57-650, 

statistische Firmennummer REGON: 093149847, Telefonnummer: 030/2000765-00, E-

Mail: info@oponeo.de   

2) Bedingungen - diese Bedingungen. 

3) Service - eine Website, die unter www.oponeo.de durch OPONEO betrieben wird. Der 

Service umfasst vor allem einen Online-Shop sowie die Möglichkeit, Meinungen zu den 

über den Shop gekauften Waren hinzuzufügen. 

4) Dienstleistung - eine durch OPONEO über den Service kostenlos zu erbringende 

Dienstleistung, die darin besteht, das Hinzufügen von Meinungen über Produkte 

(einschließlich Reifen), die von den Nutzern über den Service gekauft wurden, sowie die 

anschließende Veröffentlichung dieser Meinungen zu ermöglichen, die auf elektronischem 

Wege erbracht wird   

5) Benutzer - eine Person, die den Service nutzt. 

 

§2 

Dienstleistungen auf elektronischem Wege 

 

1. Die Bedingungen definieren die Regeln für die Nutzung der Dienstleistung durch Benutzer. 

2. Die Dienstleistung wird ausschließlich Benutzern zur Verfügung gestellt, die zuvor ein 

Produkt über den Service erworben haben - durch das Versenden einer E-Mail mit einem 

Verweis (Link) zum Formular, das die Veröffentlichung einer Meinung über das 

angegebene Produkt möglich macht. 

3. Um den Dienst nutzen zu können, sollte der Benutzer über Folgendes verfügen: ein Gerät, 

das die Verbindung mit dem Internet ermöglicht, und über ein Betriebssystem, eine 

Internetverbindung und die erforderliche Software (Webbrowser). 

4. Der Abschluss von Verträgen über die Erbringung von Dienstleistungen erfolgt durch 

Einreichung eines angemessenen, individuellen Antrags des Benutzers auf 

Datenübermittlung über das Telekommunikationsnetz. Solche Anträge werden durch den 

Benutzer gestellt, indem er das entsprechende Formular im Service ausfüllt und genehmigt, 

sowie den Inhalt dieser Bedingungen und der Datenschutzrichtlinie akzeptiert.  

5. Der Dienstleistungsvertrag wird jederzeit durch Kündigung durch eine der Parteien 

beendet. Eine entsprechende Erklärung, einschließlich einer Aufforderung zur Entfernung 
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der Meinung, kann durch den Benutzer an OPONEO, z.B. per E-Mail an folgende Adresse: 

info@oponeo.de geschickt werden, ohne einen Grund zu nennen. 

6. Der Benutzer verpflichtet sich, den Service nicht in einer Weise zu nutzen, die seine 

Funktionen stört, vor allem durch die Verwendung schädlicher Software (Malware), usw. 

7. Im Falle von Unzufriedenheit damit, wie die Dienstleistung erbracht wird, hat der Benutzer 

die Möglichkeit, eine Beschwerde per E-Mail an die Adresse: info@oponeo.de 

einzureichen. Der Benutzer wird innerhalb von 14 Tagen nach Eingang der Beschwerde 

bei OPONEO über die Art und Weise der Bearbeitung der Beschwerde an die E-Mail-

Adresse, von der die Beschwerde gesendet wurde, informiert. 

 

§3 

Meinung 

1. Die durch den Benutzer im Rahmen der Dienstleistung veröffentliche Meinung sollte eine 

Bewertung des Produkts enthalten, das durch den Benutzer zuvor gekauft wurde, die 

möglicherweise nützlich für andere potenzielle Käufer ist.  

2. Die Meinung sollte in Übereinstimmung mit den Grundsätzen der sprachlichen Korrektheit 

formuliert werden. Daher sollte man in der Meinung insbesondere Aussagen vermeiden, 

die gegen die Regeln der Rechtschreibung oder Grammatik der polnischen Sprache, der 

Verwendung von GROSSBUCHSTABEN, usw. verstoßen. 

3. Es ist verboten, in die Meinung aufzunehmen: 

a) rechtswidrige Inhalte, womit insbesondere Inhalte gemeint werden, die: 

i. gegen die allgemein geltenden Vorschriften verstoßen. 

ii. die Rechte Dritter, insbesondere die Rechte, die sich aus den Vorschriften zum 

Schutz höchstpersönlicher Rechtsgüter (wie Würde, Ehre, Privatsphäre, 

Gedächtnis der Verstorbenen, usw.) ergeben, die Urheberrechte, die Bildrechte, 

usw. 

iii. allgemein als vulgär oder beleidigend angesehen werden. 

iv. religiöse Gefühle, die Religionsfreiheit, die Gedankenfreiheit oder die sexuelle 

Orientierung anderer verletzen können. 

v. diskriminieren, insbesondere wegen der ethnischen Herkunft, des Geschlechts, 

der Religion, der Rasse, usw. 

vi. Gewalt, Pornographie oder extremistische Weltanschauung (wie Faschismus, 

Nazismus, Kommunismus, usw.) fördern. 

vii. unerbetene kommerzielle Informationen darstellen, einschließlich SPAM, usw. 

b) Links zu anderen Websites (neben dem Service),  

c) sowie kommerzielle Inhalte (Werbung, verkaufsfördernde Informationen, usw.). 

4. Falls OPONEO feststellt, dass eine bestimmte Meinung gegen die Bestimmungen dieser 

Bedingungen verstößt, insbesondere bei Erhalt einer offiziellen Mitteilung oder einer 

glaubwürdigen Nachricht, kann OPONEO diese Meinung entfernen oder den Zugang zu 

der Nachricht dauerhaft unterbinden.  

 

§4 

Rechte an geistigem Eigentum 
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1. Im Falle, wenn eine Meinung Gegenstand von Rechten an geistigem Eigentums darstellt 

und darunter die Voraussetzungen erfüllt, erteilt der Benutzer OPONEO eine nicht-

exklusive Lizenz zur Nutzung dieser Meinung ohne zeitliche oder territoriale 

Einschränkungen mit der Veröffentlichung der Meinung auf der Website. 

2. Die in Abs. 1 genannte Lizenz erstreckt sich auf die Nutzung der Meinung in allen 

Tätigkeitsbereichen, insbesondere im Bereich: 

a) der Speicherung oder Vervielfältigung der Meinung unter Verwendung aller bekannten 

Technologien, 

b) der Eingabe von Meinungen in den Computerspeicher, 

c) der Veröffentlichung sowie der Verbreitung der Meinung mit allen Mitteln, 

insbesondere auch über das Internet, sowohl im Rahmen des Services, als auch anderer 

Websites. 

3. OPONEO hat das Recht, die in diesem Absatz beschriebene Lizenz an Dritte zu 

übertragen, sowie Unterlizenzen zu vergeben, vor allem an verbundene Unternehmen 

sowie an Betreiber von Diensten, die Meinungen über Produkte zusammenfassen. Diese 

Aktivitäten erfordern keine gesonderte Zustimmung des Benutzers. 

 

 

§5 

Schlussbestimmungen 

1. Diese Bestimmungen stellen Vorschriften für die Erbringung über die Erbringung von 

Dienstleistungen auf elektronischem Wege dar und sind im Rahmen des Service ständig 

verfügbar.  

2. Die Grundsätze der Verarbeitung personenbezogener Daten durch OPONEO sind in der 

Datenschutzrichtlinie definiert, die unter https://www.oponeo.de/datenschutz, verfügbar 

ist. 

3. OPONEO hat das Recht, die Bestimmungen dieser Bedingungen aus wichtigen Gründen 

zu ändern. Als wichtige Gründe gelten insbesondere: 

a) eine Änderung der Erbringung der Dienstleistung durch OPONEO oder 

b) eine Änderung der geltenden Rechtsvorschriften, 

wobei die Änderungen der Bedingungen in keiner Weise die durch Benutzer erworbenen 

Rechte verletzen. 

4. Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) 

bereit, die Sie unter https://ec.europa.eu/consumers/odr finden. Zur Teilnahme an einem 

Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht 

verpflichtet und nicht bereit OPONEO hiermit einen elektronischen Link zur ODR-

Plattform (Online Dispute Resolution), die die außergerichtliche Beilegung von 

Streitigkeiten zwischen Verbrauchern und Unternehmern über das Internet erleichtert: 

ec.europa.eu/consumers/odr. Die ODR-Plattform soll die unabhängige, unparteiische, 

transparente, wirksame, schnelle und faire außergerichtliche Beilegung von 

Streitigkeiten zwischen Verbrauchern und Unternehmern im Zusammenhang mit 

vertraglichen Verpflichtungen aus Online-Kauf- oder Dienstleistungsverträgen 

erleichtern, die zwischen Verbrauchern geschlossen werden, die in der Union wohnen, 
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und Unternehmern, die ihren Sitz in der Union haben.  Die E-Mail-Adresse des 

Veranstalters als potenzielle Ansprechstelle in den oben genannten Angelegenheiten 

lautet: info@oponeo.de     
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